
 
 KEBIJAKAN PENGAMANAN INFORMASI DAN MANAJEMEN 

LAYANAN TEKNOLOGI INFORMASI 
INFORMATION SECURITY AND SERVICE MANAGEMENT POLICY 

 
Pimpinan dan seluruh karyawan PT Wijaya Karya Beton Tbk berkomitmen untuk memproteksi informasi 
kritikal pelanggan, internal perusahaan, dan karyawan. Perusahaan memberikan layanan Teknologi 
Informasi (TI) terbaik melalui unit pengelola TI sesuai kebutuhan bisnis. Perusahaan berkomitmen 
menerapkan secara konsisten: 
Management and employees of PT Wijaya Karya Beton Tbk are committed to protect the critical 
information of our customer, internal, employees. Company provide the best Information (IT) services 
through IT unit according to business needs. The company is committed to implementing consistently: 
1. Sistem Manajemen Pengamanan Informasi dalam ISO 27001 

IT Security Management System in ISO 27001 
2. Sistem Manajemen Layanan dalam ISO 20000-1 

Services Management System in ISO 20000-1 
3. Peraturan Perundang terkait Sistem Manajemen Pengamanan Informasi dan Sistem Manajemen 

Layanan. 
Regulation which related with TI Security Management System and Service Management System. 

Pengamanan informasi harus menjadi tanggung jawab semua pihak di lingkungan PT Wijaya Karya 
Beton Tbk. Manajemen layanan TI menjadi tanggung jawab unit pengelola TI dalam proses 
perencanaan, desain, pengembangan, implementasi, dan operasi layanan TI. 
The information security has to be a responsible of all parties within PT Wijaya Karya Beton Tbk. Service 
Management has to be a responsible of IT unit in according to the process of planning, design, 
development, implementation, and operation of IT service management. 
Kebijakan pengamanan informasi dan amanajemen layanan TI diberlakukan secara berkelanjutan 
menyeluruh di seluruh unit kerja dan anak perusahaan serta pihak ketiga yang bekerjasama dengan PT 
Wijaya Karya Beton Tbk. 
The information security and service management policy is implemented continously throughly in all   
PT Wijaya Karya Beton Tbk business units, subsidiaries, and related third parties. 
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